
 

SISTEMA DI GESTIONE DELLA SICUREZZA ALIMENTARE 
MOD. 1.1.1 

Rev. 00 del 20.02.2024 

POLITICA DELLA QUALITÀ 

 
POLITICA PER LA QUALITÀ E SICUREZZA ALIMENTARE 
 
La Direzione Generale della REALFOODS INGREDIENTS & CONSULTING intende proseguire nell'impegno di 
una accorta gestione della qualità, puntando ad un’ottimale organizzazione delle risorse, per ottenere 
un’alta efficienza operativa e, conseguentemente, la piena soddisfazione del cliente. Il Sistema di Gestione 
per la Qualità ha il fine di governare i processi aziendali e controllare i fattori tecnici, organizzativi ed umani 
che possono influenzare la qualità del prodotto finito. Si descrive il Sistema di Gestione per la Qualità e si 
riportano i processi ed i metodi tesi al raggiungimento della massima efficacia del sistema, il contenimento 
dei rischi, l’impiego delle risorse umane e le tecniche organizzative dell’intera Azienda. 
 
La politica aziendale per la qualità, in linea con gli scopi dell’organizzazione e congruente con le altre politi-
che della Direzione, può essere così sintetizzata: 
 
1. ricercare la soddisfazione del Cliente, definendo esattamente tutti gli aspetti della fornitura e fornendo il necessa-

rio supporto tecnico/scientifico; 
2. coinvolgere e responsabilizzare il Personale dell’Azienda e la Rete Vendita, affinché ognuno si senta parte respon-

sabilmente attiva; 
3. realizzare l’efficienza dei processi di fabbricazione dei prodotti, affinché rispondano ai requisiti richiesti, basandosi 

sul Manuale di Autocontrollo HACCP; 
4. informare, formare ed aggiornare i collaboratori anche in tema di sicurezza sul lavoro; 
5. rispettare le leggi e le normative vigenti a livello Italia, CEE ed extra CEE (ove richiesto);  
6. prevenire le difettosità anziché eliminarle a posteriori, esercitando la massima attenzione nella fase produttiva, 

implementando continuamente uno studio efficace a priori per il corretto controllo del processo; 
7. selezionare fornitori affidabili e creare con essi, ove possibile, rapporti di partnership; 
8. Detenere alti livelli di competitività. 
9. Conformarsi all’etica e alle norme comportamentali. 
10. Garantire il continuo impegno per la sicurezza dei prodotti. 
11. Garantire la completa rintracciabilità dei prodotti 
12. Garantire una corretta tutela dell’ambiente e quanto possibile di sviluppo sostenibile. 
13. Garantire una corretta sicurezza del sito (Food Defense). 
14. Garantire miglioramento continuo di una cultura della qualità e della sicurezza alimentare 
 
Tutto il Personale si deve impegnare affinché tali principi trovino puntuale applicazione, per realizzare il mi-
glioramento continuo del Sistema di Gestione per la Qualità e conseguire gli obiettivi fissati e verificati an-
nualmente dalla Direzione Generale in sede di riesame del Sistema Qualità. Il Sistema è affidato al Respon-
sabile Gestione Qualità, che ne assume la responsabilità del corretto e continuativo funzionamento. 
L’apporto di ciascuna funzione aziendale è determinante affinché la REALFOODS INGREDIENTS & 
CONSULTING sia un’Azienda di successo, che riesca cioè ad essere presente sul mercato in maniera efficien-
te e remunerativa, in una ricorrente condizione di forte competitività e innovazione. Continua l'attuazione 
di interventi strutturali finalizzati al sostegno dei prodotti ad alta marginalità e all'apertura di nuovi seg-
menti di mercato. 
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